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Die Eisenbahn-Unfallkasse ist eine gesetzliche Unfallversicherung.

Wir handeln im gesetzlichen und satzungsgemalien Auftrag nach dem Grundsatz —

Pravention vor Rehabilitation vor Entschadigung. Dabei erbringen wir alle Leistungen aus einer Hand.

B Wir sind Dienstleister, Ansprechpartner und B Wir sichern den Erfolg unserer Arbeit durch ein
Bindeglied fiir unsere Kunden. Unsere Dienstleistung gutes Arbeitsklima und zufriedene Mitarbeiterinnen
erfolgt freundlich und neutral. und Mitarbeiter.

B Unsere Verfahren und Organisationsformen werden standig B Wir fordern Eigeninitiative und Ubernahme
Uberpraft und den gednderten Bedingungen flexibel angepasst. von Verantwortung auch durch Delegation.

Wir bedienen uns moderner Managementsysteme. Wir pflegen einen kooperativen Flihrungsstil.

B Unsere kompetenten und erfahrenen Mitarbeiterinnen und B Wir stirken die Motivation durch Qualifikation.

Mitarbeiter unterstitzen qualifiziert und treffen verstandliche Leistung wird anerkannt.
Entscheidungen.
B Unsere Zusammenarbeit sowie Kommunikation

B Unsere Leistungen erbringen wir engagiert, untereinander sind gepragt von Respekt, Fairness
effizient und wirtschaftlich. und Kollegialitat.

B Wir begegnen unseren Kunden situationsgerecht, B Unsere Fiihrungskrafte und Mitarbeiterinnen und
respektvoll und wertschétzend. Mitarbeiter informieren sich gegenseitig.

Eisenbahn-Unfallkasse

lhr Partner fur Sicherheit
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